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Tipo de beneficiarios o Tipos de canales disponibles de Nomerode | o
) - | Requisitos para 1a obtencién ) ” Tiempo usuarios del servicio Direccion y teléfono de la oficinay atencién presencial: . ’ ’ ciudadanos/ciud | _ * .
C6mo acceder al servicio (Se describe Horario de atencién Servicio | Linkpara | Link para el
© | del servicio (Se deberd lstar R o estimadode | (Describir s es para : . q servicio | (Detallar sies por ventanilla, ¢ s adanas que  Poree
el detalle del proceso que debe seguir Procedimiento interno que al piblico " Oficinas y. el : descargar el | servicio por adanas que | satisfaccién sobre el uso
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio ®BUI"| 105 requisitos que exige la ! er c Costo respuesta | ciudadania en general, o (link para direccionar a la paginade | oficina, brigada, pagina web, accedieron al :
1a 0 el ciudadano para a obtencién sigue el servicio (Detallar los dias de la i senvicio ° ° formulario accedieron al del
§ obtencion del servicioy (Horas, Dias, | personas naturales, personas inicio del sitio web I chatenlines,| " " senvicio en el ol
del servicio). semana y horarios) (Si/No) | de servicios | line) senvicio servicio
donde se obtienen) Semanas) icas, ONG, Personal manual) contact center, call center, itimo periodo °
acumulativo
Médico) teléfono institucion) (trimestral)
] Terapiasde rehabiltacionpara | L codels | PacEnte se dirige conun Pre | Estudio del Casoparaversi | L ) ) ) ) Centro Médico -Escucla de Teenologia |\ o ooc o )
1 Terapia Fisica personas con lesiones fisicas de ceee chequeo del médico se amerita o no una Gratuito 1dia Ciudadania en General Médica - Facultad de Medicina - ¢ . Oficina- Consultorio NO No No o o 0%
Escuela de Tecnologia Médica i . (8:30/17:00) N Universitaria "Universidad de Guayaquil
todas las edades traumatologo o Fisiatra. | programacion en equipo Universidad de Guayaquil
Estudio del Caso para ver si Centro Médico - Escuela de
Instauracién o reeducacién d I centro médico de| Lunes a Viernes - ’ ; o Av. Kennedy $/n y Av. Delta - Cdla.
2 Terapia de Lenguaje nstauracion o reeducacion de acercarse a centro medico de la No hay requisitos se amerita 0 no una unes a Viernes Gratuito 1dia Ciudadania en General | Tecnologia Médica - Facultad de Medicina| |~ "- "€V /n y Av. Delta - Cdla Oficina- Consultorio NO NO NO 0 0 0%
lenguae (Evaluacion y tratamiento) | Escuela de Tecnologia Médica : (8:30/17:00) Universitaria "Universidad de Guayaquil
programacién en equipo ~Universidad de Guayaquil
‘Ayuda terapéutica en problemas de
aorendizsle goba (\ettpura escritura|  acercarse al centro médico de la Estudio del Caso para ver'si | o ; vigrnes Centro Médico - Escuela de Tecnologia |, onadys/ny Av. Delta - Cdla
3| TerapiaPedagogica | oo B . e No hay requisitos se amerita 0 no una Gratuito 1dia Ciudadania en General Médica - Facultad de Medicina - - Kennedy S/ny Av. - Oficina- Consultorio NO No No 200 200 100%
yoralismo) (Evaluaciény Escuela de Tecnologia Médica ;i (8:30/17:00) : Universitaria "Universidad de Guayaquil
programacion en equipo Universidad de Guayaquil
Int 6n de ite P: It d Estudio del C: Centro Médico - E: la de Té logi:
ntegracion de pacientes con scercarse alcentro médico de | P26t € dirige con un pre | Estudio del Caso paraversi | | ) ) entro Middico-Escuelade Tecnologia | (o
4 Terapia Ocupacional lesiones a las actividades diarias eeico chequeo del médico se amerita 0 no una Gratuito 1dia Ciudadanfa en General Meédica - Facultad de Medicina - ! . " " Oficina- Consultorio NO NO NO o o 0%
* Escuela de Tecnologia Médica ; : (8:30/17:00) Universitaria "Universidad de Guayaquil
(Evaluacion y tratamiento) neurélogo programacion en equipo Universidad de Guayaquil
] ) | seprocedearealizarlas De Acuerdo al . e ou
. ’ Laboratorio de la Facultad de | Oficio dirigido aa Direccion ) Lunes a Viernes - h ' Empresas, Municipios, y Facultad de Ingenieria Quimica - Av. Kennedy S/n y Av. Delta - Cdla.
5 | Laboratorio de Aguas Andlisis fisico y Quimicos o2 racd tomas de muestra segtn lo Andlisis a 15 dias ; ! N . . " y i Oficina - Laboratorio NO NO NO o o 0%
Ingenieria Quimica del Laboratorio (08:30/ 16:00) Ciudadania en General Universidad de Guayaquil Universitaria "Universidad de Guayaquil
solicitado realizar
’ . Se realiza la revision del De acuerdo al ’ ]
) ) Limpieza, Caries, Radiografias, | Clinica Odontolégica - Facultad de ) e realizalarevisiondel |y, o0 5 vieres - | D¢ 2cuerdo . ’ Clinica Odontologia - Facultad Pilotode | Av. Kennedy S/ny Av. Delta - Cdla. - .
6 | Servicios Odontolsgicos : No hay requisitos paciente y se determinar el procedimiento | Inmediata | Ciudadanfa en General ° b . Clinica Odontolégica NO NO NO 0 0 0%
extracciones Odontologia N (08:30/ 16:30) Odontologia - Universidad de Guayaquil | Universitaria "Universidad de Guayaquil
procedimiento a seguir arealizar
Acercarse al consultorio juridico para Lunes a Viernes Edificio £l Rosero 3, calles Luque 140
7 Asesoria Juridica Asesoria Juridica J P No hay requisitos Estudio del caso Gratuito | Inmediata |  Ciudadania en General Consultorio Dr. Edmundo Durdn Diaz | entre Pichincha y Pedro Carbo, (planta Oficina- Consultorio NO NO NO 364 163 100%
acceder al servicio (08:30 / 16:00)
baja y mezanine)
A | It idi L Vi - Ce It Juridico Dra. Ketty
8 Asesoria Juridica Asesoria Juridica cercarse al consultorio juridico para No hay requisitos Estudio del caso unes aViernes Gratuito Inmediata Ciudadania en General onsultorio Juridico bra. Ketty Calles P. Icaza 430 y Cérdova. Oficina- Consultorio NO NO NO 685 276 100%
acceder al servicio (08:30 / 16:00) Romoleroux Girén
Nucleo de A Contabl As i dl tos d A la Facultad de Ci A Lt to a tramite L Vi - Av. Ke dy S/ Av. Delta - Cdla.
g |NicleodeApoyoContable | - Asesorta en procedimientosde | Acercarse 2 la Facultad de Clencias No hay requisitos companamiento 3 tramites | - Lunes a Yiernes Gratuito | Inmediata |  Ciudadania en General Facultad de Ciencias Administrativas v Kennedy S/ny Av. Delta - Cdla. Oficina NO No No o o 0%
y Fiscal tributacién financiera Administrativas tributarios (08:30 / 16:00) Universitaria "Universidad de Guayaquil'
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FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: Mensual
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): & de C y Difusion de I

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d):

P.P. Sandra Grimaldi Casadei

sandra.grimaldic@ug.edu.e

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACI!

042-391004
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