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’@‘ PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Universidad de Guayaquil

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 1:  Visién y Misién y Plan Institucional
INDICADOR: Plan Estratégico de Desarrollo Institucional formulado con la participacion de los diferentes estamentos
universitarios.

CODIGO: RE.PE.1.1.02

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Conoce usted si en la formulacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional participaron
los docentes?

2 | iConoce usted si en la formulacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional participaron
los estudiantes?

3 | ¢Conoce usted si en la formulacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional participaron
los trabajadores?

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 1:  Visién y Misién y Plan Institucional
INDICADOR: Vision y Mision institucionales reconocidas por la comunidad universitaria y su entorno social.

CODIGO: RE.IM.1.1.01

Totalmente En su mayor Parcialmente Ninguno

No PREGUNTAS parte

1 | ¢Conoce usted la Vision y la Misidon de la
Universidad de Guayaquil?

2 | ¢Cree usted que la Vision y Mision de la Universidad
de Guayaquil es conocida por la Comunidad
Universitaria?

3 | ¢Considera usted que la Vision y Misién de la
Universidad de Guayaquil se orientan a lograr un
elevado y sostenido desarrollo institucional?
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’@‘ PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 2: Organizacioén y direccién
INDICADOR: Existencia y aplicacion de politicas de descentralizacién de la gestion académica y administrativa.

CODIGO: CO.EF.1.2.04

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existen politicas de descentralizacion de la gestion
académica?

2 | ¢Existen politicas de descentralizacion de la gestion
administrativa?

3 | ¢Se aplican politicas de descentralizacién de la
gestion académica?

4 | ;Se aplican politicas de descentralizacion de la
gestion administrativa?

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 2: Organizacion y direccion
INDICADOR: Evidencia de la existencia de apoyo institucional adecuado para el desarrollo de la cultura de
evaluacion.

CODIGO: CO.EF.1.2.08

Siempre Muchas veces Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existe apoyo institucional adecuado para el
desarrollo de la cultura de evaluacion?
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’@‘ PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 2: Organizacioén y direccién
INDICADOR: Existencia de un plan de capacitacién continua para autoridades y directivos con su estado de
ejecucion y evaluacion.

CODIGO: CO.EF.1.2.09

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existe un plan de capacitacion continua para
autoridades y directivos?

2 | ;Se ejecuta el plan de capacitacion continua a nivel
de autoridades y directivos?

3 | (Se evalta el plan de capacitacion continua para
autoridades y directivos?

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 2: Organizacioén y direccién
INDICADOR: Verificacion del cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias por parte de los directivos de
la Institucion.

CODIGO: CO.EA1.2.01

Totalmente En su mayor Parcialmente Ninguna

No PREGUNTAS parte

1 | ¢Existen mecanismos de verificacion  del
cumplimiento de las disposiciones legales por parte
de los directivos?

2 | jExisten mecanismos de verificacion  del
cumplimiento de las disposiciones estatutarias por
parte de los directivos?
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’@‘ PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 2: Organizacioén y direccién
INDICADOR: Verificacion de la correspondencia entre la estructura organizacional y las necesidades institucionales.

CODIGO: CO.EA.1.2.02

Totalmente En su mayor Parcialmente Ninguna

No PREGUNTAS parte

1 | ¢La estructura organizacional se corresponde con las
necesidades institucionales?

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 2: Organizacioén y direccion
INDICADOR: Nivel de satisfaccién de los usuarios respecto a la localizacion y caracteristicas de los locales de las
bibliotecas.

CODIGO: RE.IM.1.2.01

Muy Satisfecho Regularmente Insatisfecho

No PREGUNTAS satisfecho satisfecho

1 | ¢Esta usted satisfecho con la localizacion (ubicacion,
facilidades de ingreso, etc.) de las bibliotecas de la
institucion?

2 | ;Estd usted satisfecho con las caracteristicas
(iluminacion, sonorizacion, etc.) de las bibliotecas?
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Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 1: GESTION ADMINISTRATIVA

AMBITO 4: Bienestar Universitario
INDICADOR: Grado de satisfaccion de los usuarios respecto a las facilidades de acceso, calidad y pertinencia de los

servicios de Bienestar Universitario.
CODIGO: RE.IM.1.4.01

Muy Satisfecho Regularmente Insatisfecho

No PREGUNTAS satisfecho satisfecho

1 | ¢Esta usted satisfecho con las facilidades de acceso
a los servicios de Bienestar Universitario?

2 | ;Esta usted satisfecho con la calidad de los servicios
de Bienestar Universitario?

3 | ¢Esta usted satisfecho con la pertinencia de los
servicios de Bienestar Universitario?

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docencia y Formacién de Recursos Humanos
INDICADOR: Aplicacion del sistema de créditos en la planificacion curricular.

CODIGO: CO.EF.2.5.16

Totalmente En su mayor Parcialmente Ninguno

No PREGUNTAS parte

1 | ¢Se aplica el sistema de créditos en la Planificacion
Curricular?
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’@‘ PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Universidad de Guayaquil

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia que los docentes y estudiantes de las carreras participan en los procesos de investigacion e
interaccion social en forma multi e interdisciplinaria.

CODIGO: CO.EF.2.5.18

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existe evidencia que los docentes de las carreras
participan en los procesos de investigacién en forma
multi e interdisciplinaria?

2 | ¢ Existe evidencia que los docentes de las carreras
participan en los procesos de interaccién social en
forma multi e interdisciplinaria?

3 | ¢Existe evidencia que los estudiantes de las carreras
participan en los procesos de investigacién en forma
multi e interdisciplinaria?

4 | ¢ Existe evidencia que los estudiantes de las carreras
participan en los procesos de interaccion social en
forma multi e interdisciplinaria?

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docencia y Formaciéon de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia que la instituciéon ha disefiado y tiene en ejecucién modelos alternativos e innovadores de
ensefianza y aprendizaje.

CODIGO: CO.EF.2.5.19

Siempre Muchas veces Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ,Se ha disefiado en la institucion modelos
alternativos e innovadores de  ensefianza
aprendizaje?

2 | ;Estan en ejecucidon los disefios y modelos
alternativos e innovadores de ensefanza
aprendizaje?
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’@‘ PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia que en el disefio y desarrollo curricular existen tutorias y asesoramiento académico

permanente para los estudiantes.
CODIGO: CO.EF.2.5.20

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existen evidencias que en el disefio curricular se
incluyen tutorias permanentes para los estudiantes?

2 | ;Se evidencia que en el desarrollo curricular se
incluye asesoramiento académico permanente para
los estudiantes?

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docencia y Formacién de Recursos Humanos
INDICADOR: Existencia de procedimientos para las evaluaciones curricular y de los aprendizajes.

CODIGO: CO.EF.2.5.21

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Tiene la institucion evidencia de procedimientos
para las evaluaciones curriculares?

2 | ¢Existe evidencias de los procedimientos para las
evaluaciones de los aprendizajes?
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’@‘ PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docencia y Formacién de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia de la inclusién del espiritu emprendedor y de autogestién en el curriculo.

CODIGO: CO.EF.2.5.22

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existen evidencias de la inclusién del espiritu
emprendedor en el curriculo?

2 | ¢Existen evidencias de la inclusion del espiritu de
autogestion en el curriculo?

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia de la interaccion entre pre-grado y post-grado en los procesos de investigacién con fines de

graduacion.
CODIGO: CO.EF.2.5.23

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existen evidencias de la interaccion entre pre-grado
y post-grado en los procesos de investigacién con
fines de graduacién?
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INSTITUCIONAL

Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Existencia y ejecucion de programas remediales para estudiantes con dificultades académicas.

CODIGO: CO.EF.2.5.30

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca
No PREGUNTAS
1 | ¢Existen programas remediales para estudiantes con
dificultades académicas?
2 | ¢Estan en ejecucion los programas remediales para
estudiantes con dificultades académicas?

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia de la ensefianza de un segundo idioma, hasta un nivel comprensivo y satisfactorio.

CODIGO: CO.EI.2.5.03

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

PREGUNTAS

¢ Existe evidencia de que en el curriculo se incluyen
la enseflanza de un segundo idioma,hasta un nivel
comprensivo satisfactorio?




Universidad de Guayaquil

******

INSTITUCIONAL

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docencia y Formacién de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia de la ensefianza de informatica hasta un nivel satisfactorio.

CODIGO: CO.EI.2.5.04

PROYECTO DE AUTOEVALUACION

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca
No PREGUNTAS
1 | ¢Existe evidencia de que en el curriculo se incluyen
la ensefanza de informatica hasta un nivel
satisfactorio?
FUNCION 2: DOCENCIA
AMBITO 5: Docencia y Formacién de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia de que en el desarrollo curricular se han cumplido las metas planificadas.
CODIGO: CO.EI.2.5.05
Nunca

Siempre Muchas veces | Pocas veces

PREGUNTAS

¢ Existen evidencias del cumplimiento de las metas
planificadas en el desarrollo curricular?
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’@‘ PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Verificacion de resultados de la aplicacién de procedimientos para el seguimiento y evaluacion del

desemperfio docente.
CODIGO: CO.EI.2.5.06

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢ Se puede verificar los resultados de la aplicacién de
procedimientos para el seguimiento del desempefio
docente?

2 | ;Se puede verificar los resultados de la aplicacion de
procedimientos para la evaluacién del desempefio
docente?

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docencia y Formacién de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia del cumplimiento de los programas de estudios planificados.

CODIGO: CO.EI.2.5.07

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existen evidencias del cumplimiento de los
programas de estudios planificados?




Universidad de Guayaquil

******

INSTITUCIONAL

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos

INDICADOR:

organizaciones para que estudiantes realicen practicas o pasantias.

CODIGO: CO.EI.2.5.08

PROYECTO DE AUTOEVALUACION

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Logros alcanzados de la aplicacion de convenios o acuerdos entre la universidad y otras

PREGUNTAS

Objetivo
logrado

Avance
significativo

Cierto avance

Ningun avance

. Se han obtenido logros de la aplicacion de
convenios o acuerdos entre la universidad y otras
organizaciones para que estudiantes realicen

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos

INDICADOR:

CODIGO: CO.EA.2.5.06

Existencia de objetivos y metas de docencia, en relacién a la Mision Institucional.

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca
No PREGUNTAS
1 | ¢Existen objetivos de docencia, en relacion a la
mision institucional?
2 | ¢Existen metas de docencia, en relacién a la misidén
institucional?
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INSTITUCIONAL

Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Nivel de satisfaccién de los usuarios respecto a la localizaciéon y caracteristicas de los locales y

servicios que prestan las bibliotecas.
CODIGO: RE.IM.2.5.01

Muy Satisfecho Regularmente Insatisfecho

No PREGUNTAS satisfecho satisfecho

1 | (Estéd usted satisfecho con los locales de las
bibilotecas (ubicacion, claridad, amplitud)?

2 | ;Esta usted satisfecho con los servicios que prestan
las bibliotecas?

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docencia y Formacién de Recursos Humanos
INDICADOR: Incidencia de la demanda social y de las practicas profesionales en el disefio curricular.

CODIGO: RE.PE.2.5.01

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existe evidencia de la demanda social en el disefio
curricular?

2 | ;Existe evidencia de las practicas profesionales en el
disefio curricular?
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Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docencia y Formacién de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia de produccion de material de apoyo para la docencia.

CODIGO: RA.RM.2.5.06

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢Existen evidencias de la produccion de material de
apoyo para la docencia?

FUNCION 2: DOCENCIA

AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia que en la planificacion y el desarrollo curricular se incluyen principios y valores, orientados
hacia la busqueda de la excelencia académica.

CODIGO: EV.DE.2.5.01

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢En la planificacion del curriculo se incluyen
principios y valores, orientados hacia la busqueda de
la excelencia académica?

2 | ¢Existe evidencia de principios y valores, en el
desarrollo curricular?
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Universidad de Guayaquil

INSTITUCIONAL

PROYECTO DE AUTOEVALUACION

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 2: DOCENCIA
AMBITO 5: Docenciay Formacion de Recursos Humanos
INDICADOR: Evidencia de que en el desarrollo curricular se han cumplido las metas planificadas.
CODIGO: CO.EI.2.5.05
Totalmente En su mayor Parcialmente Ninguno
No PREGUNTAS parte
1 | ¢Existen evidencias del cumplimiento de las metas
planificadas en el desarrollo curricular?

FUNCION 3: INVESTIGACION
AMBITO 6: Investigacion Cientifica y Tecnolégica

INDICADOR: Incidencia de la investigacion en la solucion de problemas de la institucion y la comunidad.
CODIGO: RE.IM.3.6.01

Muy Satisfactorio Poco No
No PREGUNTAS satisfactorio satisfactorio satisfactorio

La incidencia de la investigaciéon de la Universidad en
la solucién de problemas de la institucion es:

La incidencia de la investigacién de la Universidad en
la solucién de problemas de la comunidad es:
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Universidad de Guayaquil ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

FUNCION 3: INVESTIGACION

AMBITO 6: Investigacion Cientifica y Tecnolégica
INDICADOR: Grado de satisfaccién de la comunidad universitaria respecto a las lineas y tipos de investigacién

desarrollada.
CODIGO: RE.IM.3.6.02

Muy Satisfactorio Poco No
No PREGUNTAS satisfactorio satisfactorio satisfactorio

1 | El nivel de satisfaccion respecto las lineas de
investigacion desarrolladas por la Universidad es:

2 | El nivel de satisfaccion respecto de los tipos de
investigacion desarrollados por la Universidad es:

FUNCION 3: INVESTIGACION

AMBITO 6: Investigacion Cientifica y Tecnolégica
INDICADOR: Evidencia de la existencia de un apoyo institucional adecuado para el desarrollo de la cultura de

investigacion.
CODIGO: EV.PR.3.6.01

Muy Satisfactorio Poco No
No PREGUNTAS satisfactorio satisfactorio satisfactorio

1 | El nivel de apoyo institucional adecuado para el
desarrollo de la cultura de investigacion es:
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PROYECTO DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Universidad de Guayaquil

FUNCION 4: VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

AMBITO 7: Interaccién Social
INDICADOR: Evidencia que en el trabajo universitario se practican principios y valores que aseguren el
fortalecimiento de la institucionalidad juridica y la transparencia administrativa.

CODIGO: EV.PR.4.7.01

Siempre Muchas veces | Pocas veces Nunca

No PREGUNTAS

1 | ¢En la Universidad de Guayaquil se evidencia que en
el trabajo universitario se practican principios y
valores que aseguren el fortalecimiento de la

2 | ¢Enla Universidad de Guayaquil se evidenica que en
el trabajo universitario se practican principios y
valores que aseguren la transparencia

FUNCION 4: VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

AMBITO 7: Interaccién Social
INDICADOR: Apreciacién de la comunidad universitaria respecto a la practica de principios y valores por parte de
docentes, estudiantes, empleados y trabajadores de la institucion.

CODIGO:

EV.PR.4.7.02

PREGUNTAS

Muy
satisfactorio

Satisfactorio

Poco
satisfactorio

No
satisfactorio

1 | ¢Cual es su apreciacion respecto a la practica de
principios y valores docentes de la Institucion?

2 | 4Cual es su apreciacion respecto a la practica de
principios y valores de los estudiantes de la
Institucion?

3 | ¢Cual es su apreciacion respecto a la practica de
principios y valores de los empleados de la
Institucién?

4 | ;Cual es su apreciacion respecto a la practica de
principios y valores de los trabajadores de la
Institucion?




Universidad de Guayaquil

******

INSTITUCIONAL

FUNCION 4: VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

AMBITO 7: Interaccion Social

INDICADOR:

CODIGO: CO.EF.4.7.04

PROYECTO DE AUTOEVALUACION

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Grado de participacién de los actores institucionales en programas de vinculacién con la colectividad.

Muy Satisfactorio

PREGUNTAS satisfactorio

Poco
satisfactorio

No
satisfactorio

¢Cual es el grado de participacion de los actores
institucionales en los programas de vinculacion con
la colectividad?
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